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銀娛組織團隊成員探訪「平安通」使用者家庭 

送暖入戶 助修繕家居 
 

2025年9月25日 — 日前，超強颱風「樺加沙」襲澳，在澳門特別行政區政府（下稱

「特區政府」）的領導下，相關部門提前預警及部署應對措施；社會各界亦積極配合、

通力協作，共同築牢社會安全防線，並在颱風過後迅速投入社區支援工作，助力市面有

序復原。銀河娛樂集團（下稱「銀娛」）一直秉承「取諸社會，用諸社會」的理念，多

年來與本澳各大社服機構攜手合作，積極參與社區關懷與相關支援工作。今日，銀娛組

織團隊成員探訪多戶澳門街坊會聯合總會轄下澳門「平安通」呼援服務中心（下稱「平

安通」）的服務使用者家庭，為其送上愛心包；並帶同專業工程人員隨行，協助有需要

的家庭於颱風過後進行家居安全檢查，以務實行動與社區感愛同行。 

 

今日下午，多名銀娛團隊成員到達多個社區探訪「平安通」服務使用者及獨居長者家

庭，與其親切交流及協助整理居家環境，並送上親手包裝、內含水果及日常生活用品的

愛心包，藉此傳遞愛心與溫暖，氣氛融洽。另外，隨行的專業工程人員即場為相關家庭

進行電器及電力等基本家居安全檢查及修繕，確保居家安全。 

 
颱風前夕，銀娛亦透過平安通的協調，組織旗下團隊成員到訪該中心，向超過100名

「平安通」服務使用者致電問候，並向他們講解一系列颱風相關民防資訊，包括防災應

急準備措施及疏散撤離等注意事項；同時呼籲他們要密切關注特區政府發出的颱風資訊

及天氣消息等。有參與探訪及致電問候的團隊成員表示：「透過相關活動，我不僅能為

社區的颱風防災及支援工作貢獻綿力及心意，更深刻感受到同事間的互助精神，以及與

社服團隊齊心協力，共同守護社區安全的凝聚力量。」 

 
多年來，銀娛堅守「心繫澳門，感愛同行」的企業社會責任理念，與本澳不同社服機構

保持緊密合作，積極參與及支持不同類型的社區活動，弘揚互助互愛的優良美德。自

2010年起，銀娛至今已連續15年支持「平安通」呼援服務，期間多次向「街坊總會平

安通慈善基金」捐款，以資助經濟困難人士使用「平安通」服務，發揮守望相助的精

神。未來，銀娛將繼續積極助力構建更完善的社區關懷網絡，實踐對社區的承諾與關

懷。 

 

– 完 – 
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圖片説明 

 

 
P001：今日下午，銀娛團隊成員到達多個社區探訪「平安通」服務使用者及獨居長者

家庭，與其親切交流。 
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P002：銀娛特別安排專業工程人員隨行，協助有需要的家庭於颱風過後進行家居安全

檢查。 
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P003：銀娛團隊成員與長者閒話家常，傳遞愛心與溫暖，氣氛融洽。 

 
 


