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银娱举办「银娱菁英计划人才发展庆典」 

表扬与劳工局合办之发展计划团队成员实现职涯成长 
 

2025年 2月 26日 — 银河娱乐集团（下称「银娱」）多年来积极配合澳门特别行政区

政府（下称「特区政府」）的「人才建澳」施政方针，致力透过多元举措，助力培育

本地业界专业人才。自 2023年，银娱与特区政府劳工事务局（下称「劳工局」）合办

「银娱菁英发展计划」（下称「发展计划」），至今为逾 180 名本地人才提供涵盖餐

饮、酒店营运、综合娱乐服务、保安服务及客运统筹等多元范畴的就业机会，当中悉

心策划多达 300 小时的专业课程及职业培训，多方位支持参加者提升个人及专业发

展。今日，为表扬及鼓励一众参加者的优秀成果，银娱举办「银娱菁英计划人才发展

庆典」，劳工局局长黄志雄先生出席支持活动。 

 

活动今日下午于「澳門銀河™」悦榕庄宴会厅举行，其他出席嘉宾包括：劳工局副局

长陈元童先生及陈俊宇先生、就业厅厅长李丽琼女士、职业培训厅厅长张玮女士；银

娱人力资源及行政集团董事吕慧玲女士、银娱企业事务董事林志成先生及「澳門銀

河」款客事务行政副总裁林展安先生等。黄志雄局长于致辞时表示：「劳工局推出了

多元的就业支持措施，包括与休闲企业合作推出『就业＋培训专项计划』，吸引澳门

居民投身综合旅游休闲服务行业，广受欢迎。当中，与银娱自 2023年合作至今，共推

出了 9 个专项计划，成效理想。在此感谢银娱对澳门人才培养工作的支持及配合，提

供多元的培训，更积极推动员工考取国家或国际认可的专业认证，为澳门居民搭建可

持续发展的职业阶梯。」 

 

吕慧玲女士致辞时表示：「衷心感谢劳工局与我们合作推出是次计划，并从中提供指

导及大力支持。银娱的培训团队历时半年，悉心为计划策划相关的课程及培训内容，

务求参加者均能学有所用。透过计划，参加者平均考获 4 个行业认可的专业技术证

书，亦有参加者成功把握向上流动机会，让我们深感鼓舞。未来，我们将继续与劳工

局保持紧密合作，支持丰富澳门综合旅游休闲行业的专才储备。」 

 
计划涵盖职前综合培训、职位技术培训、专业技术认证培训，以及银娱享负盛名的

「亚洲心」理念培训专业课程等；亦邀请业内经验丰富的专业人士及相关部门主管担

任导师，多管齐下帮助参加者建立扎实的工作基础及提升专业技能。有完成计划的银

娱菁英陈振豪先生在庆典上分享：「感谢劳工局及公司的支持，计划不但提供多元培

训，亦有大量应用机会，让我能够于短时间内大力提升自己的综合职业技能，在职涯

发展上实在获益良多。」此外，活动亦设置成果展示摊位，让多名来自银娱不同部门

的菁英与其经验丰富的「师父」展示一系列计划中所教授的专业款客及服务技巧等。 
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银娱一直秉持「取诸社会，用诸社会」的理念，多年来善用自身资源，支持推动本地

人才发展，包括连续 5 年支持劳工事务局的「职出前程实习计划」而推出的「U-

LEAD」工作体验计划，为澳门高等院校的毕业生提供为期 3个月于大型综合度假城的

实习机会；并有「IR-LEAD」发展计划，协助参与的团队成员累积跨部门工作经验，

提供横向发展机会。去年，银娱与澳门旅游大学合作推出「银娱历澳计划」，为旗下

款客服务相关的前线团队成员提供深入了解本地社区丰富多姿的旅游及历史文化的机

会，借此深化业界人才的相关知识。未来，银娱将一如既往积极配合特区政府的人才

培养发展方针，继续为澳门培育多元人才，助力推进「世界旅游休闲中心」定位的发

展。 

 
– 完 – 
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图片说明 

 

 
P001：银娱今日于「澳門銀河™」悦榕庄宴会厅举办「银娱菁英计划人才发展庆

典」，表扬及鼓励一众「银娱菁英发展计划」参加者的优秀成果。 
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P002：银娱人力资源及行政集团董事吕慧玲女士向劳工局局长黄志雄先生致送纪念

品。 
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P003：劳工局局长黄志雄先生（图中）及银娱人力资源及行政集团董事吕慧玲女士

（左八）向参加者颁发证书。 

 
  



 

 

6 | P a g e  

 

 
P004：一众嘉宾与「银娱菁英发展计划」參加者合影留念。 
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P005：有完成计划的银娱团队成员在庆典上即席分享参与计划的感受及得着，感谢劳

工局及银娱给予的宝贵机会。 

 


