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银娱荣获 ISO 45001国际职安健管理认证 
 
2021年 2月 22日 — 银河娱乐集团（下称「银娱」）十分重视旗下物业与团队成员的

职业安全与健康，以多重模式推进相关教育及管理工作，成效获得国际机构认可。近

日，银娱荣获 ISO 45001 国际职业健康安全管理体系认证（下称「ISO 45001 认

证」），成为全澳唯一涵盖整个企业营运范畴及覆盖团队成员人数最多的企业。一直

以来，银娱持续透过多元化的培训课程、活动、比赛以至宣传方式向团队成员推广职

业安全及健康（下称「职安健」）理念，冀以多管齐下的方式，鼓励大家关注职业安

全及健康，与团队成员携手共建安全、舒适、愉快的工作环境。 

 
「预防为先超前谋划」一直是银娱在职安健风险管理架构的核心理念，是次获颁发的

ISO 45001 认证覆盖人数包括旗下逾 20,000 团队成员，涵盖物业包括「澳門銀河

™」、「澳門百老匯™」、星际酒店，以及 3 间城市娱乐会，是全澳唯一一个涵盖整

个企业营运范畴的国际职业健康安全管理体系认证，肯定了银娱在推行职安健方面的

努力，以及遵行的职安健标准符合国际的要求。为进一步加强职安健举措，银娱于

2019 年成立「工作场所健康及安全政策委员会」（下称「政策委员会」），主要由银

娱人力资源及行政集团董事吕慧玲女士及首席营运总监— 澳门祁嘉杰先生等管理层成

员亲自领导整体安全与健康策略方向；有关各物业的沟通工作及监察企业内的职安健

管理措施则由「工作场所健康及安全团队」（下称「健安团队」）负责，对于积极推

行的职安健绩效获颁 ISO 45001 认证证书，政策委员会及健安团队均感到十分高兴，

并感谢全体团队成员的高度配合，认为此乃共同重视职安健工作的成果。 

 

作为劳工事务局（下称「劳工局」）职安健约章成员，银娱积极配合澳门特区政府的

职安健政策，并于旗下物业推行多项职安健措施，当中包括于后勤区张贴职安健海

报、设置多样职安健提示设施、在多处地方播放由团队成员制作的职安健宣传片等，

冀能以多元方式时刻提醒团队成员注意安全。除了提供舒适和健康的工作环境，银娱

亦定期透过员工康乐会及员工服务组举办多项有关职安健的活动及比赛，鼓励团队成

员保持作息平衡。此外，银娱亦透过意见表、电邮及各类社交媒体平台等不同渠道，

收集客人的反馈及评价，冀能持续提升其安全及健康指标。自 2018 年开始，银娱参与

并积极推行劳工局举办之《酒店及饮食业职安卡》课程，至今已有超过 9 成团队成员

完成 6 小时的培训课程，学习全面的职安健法规及知识并通过考核，取得由劳工局发

出之「酒店及饮食业职安卡」。 

 

银娱除了重视自身的团队教育与文化推广，更积极参与以至举办职安健活动及比赛，

包括「粤港澳安全知识竞赛」、「饮食业职安健奖励计划」及「澳门环保、健康及安

全相关讲座」等，多管齐下推广职安健资讯。在去年举办的「工作场所健康及安全网

上问答比赛」，更吸引了超过 200 名来自不同部门的团队成员踊跃参赛，竞赛题目参

考自劳工局所提供之课程教材，范围广泛，知识涉及不同部门与职安健相关的工作范
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畴，借此加强团队成员的相关认知；颁奖仪式亦于去年末圆满举行，借以嘉许参赛团

队成员的优秀表现，同时勉励大家继续与银娱一同提升整体职安健水平。 

 
ISO 45001 认证是第一个有关职安健的 ISO 标准，于 2018 年发布。是次获颁 ISO 

45001 认证，亦为银娱的客人、团队成员及供应商提供了一个管理框架，以提高安全

性以至团队成员的健康和福祉，使银娱能够积极主动地持续提高职安健绩效。银娱旗

下的「澳門銀河」早于 2015年取得 OHSAS 18001职业安全与健康管理认证，并不断

进步，使安全认证进化至涵盖整个银娱的 ISO 45001 认证。未来，银娱将持续优化旗

下物业的设施，致力为团队成员以至客人打造安全和舒适的环境。 

 
– 完 – 
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图片说明： 

 

 
P001：银娱工作场所健康及安全政策委员会成员对于银娱荣获 ISO 45001认证，成为

全澳唯一涵盖整个企业营运范畴及覆盖团队成员人数最多的企业感到相当高兴。 
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P002：银娱于旗下物业实行多项职安健措施，时刻提醒大家注意安全。 
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P003：银娱举办「工作场所健康及安全网上问答比赛」颁奖仪式，嘉许参赛团队成员

的优秀表现。 

 


