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银娱旗舰夺得两项中国旅游业界奖  
 
2014年 5月 22日 - 凭着一贯卓越的服务质量以及勇于创新的发展理念，银河娱乐集团
（下称「银娱」）旗舰「澳門銀河™」及星际酒店早前在上海举行的中国旅游业界奖颁奖
礼中创下佳绩，其中「澳門銀河」首次获得「年度最佳渡假酒店（港澳地区）」奬，而星

际酒店更连续两年获得「年度最佳卓越服务酒店」殊荣，肯定了两间酒店的杰出表现。 
 
2014 中国旅游业界奖由旅游界权威杂志《旅讯》和《商旅圈》联合主办，评委包括业界
顶尖的专家学者和专业人士。「澳門銀河」副营运总裁韩德霆先生感谢读者及编辑的支持

并表示：「作为澳门唯一一间充满亚洲特色的综合渡假城，『澳門銀河』一直透过多元化

的休闲娱乐设施，为每位宾客提供丰富多姿的渡假体验。『澳門銀河』能够获得这项殊荣，

是对渡假城内超过一万名员工坚守『傲视世界 情系亚洲』的服务质素、辛勤工作的极大
肯定。」 
 
星际酒店副营运总裁苏泽霖先生就是次获奬向所有员工致以衷心谢意，他表示：「对于星

际酒店获得两间杂志的高度评价，我们深感荣幸，并为酒店一班尽心尽力提供优质服务的

员工感到骄傲。星际酒店即将迈向开业八周年，我们会继续秉承『亚洲心』的服务理念，

为每位客人提供摰诚的款待，将服务提升至更高的水平。」 
 
银娱自成立以来积极为澳门引入世界级休闲娱乐渡假项目，协助澳门成为多元化的旅游城

市。「澳門銀河」第一期汇聚了三间世界级酒店品牌，包括澳门悦榕庄、澳门大仓酒店以

及「銀河酒店™」，第二期预计于 2015年中前落成，届时将引入丽思卡尔顿及 JW 万豪
两间五星级酒店，并增设多元化的会展及餐饮设施；而路氹第三、四期则已到最后筹划阶

段，将投资五百至六百亿港元专注于非博彩设施，为旅客带来更丰富的渡假体验。  
 
座落于澳门半岛核心地段的星际酒店，是银娱旗下首个五星级娱乐酒店项目，集顶级旅游、

娱乐及休闲设施于一身，揉合充满亚洲特色、细意殷勤的服务，故自开业以来已获得超过

四十项殊荣；星际酒店除了在中国旅游业界奖颁奖礼中蝉联「年度最佳卓越服务酒店」奬，

更于三月举行的中国饭店金马奖颁奖礼中夺得「亚洲最佳卓越服务酒店」奬，成绩获业界

高度赞赏。 
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图片说明：  
 

 
P001：「澳門銀河」及星际酒店在上海举行的中国旅游业界奖颁奖礼分别获得「年度最
佳渡假酒店（港澳地区）」奬（右）及「年度最佳卓越服务酒店」（左）。 
 


